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Notice 

The information contained in this document is subject to change without notice. 
Hewlett-Packard makes no warranty of any kind with regard to this material, including, 
but not limited to, the implied warranties of merchantability and fitness for a particular 
purpose. Hewlett-Packard shall not be liable for errors contained herein or for 
incidental or consequential damages in connection with the furnishing, performance, 
or use of this material. Hewlett-Packard assumes no responsibility for the use or reliability 
of its hardware or software on equipment that is not furnished by Hewlett-Packard or 
equipment for which it is not intended. This document contains proprietary information 
that is protected by copyright. All rights are reserved. No part of this document may be 
photocopied, reproduced, or translated to another language without the prior written 
consent of Hewlett-Packard Company. 

Acrobat® and Adobe are trademarks of Adobe Systems Incorporated and may be 
registered in certain jurisdictions. Symbios is a trademark of LSI Logic Corporation. 
Microsoft®, MS®, MS-DOS®, Windows®, and Windows NT® are U.S. registered 
trademark of Microsoft Corporation. 
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Acrobat and Adobe are trademarks of Adobe Systems Incorporated and may be 
registered in certain jurisdictions. Symbios is a trademark of LSI Logic Corporation. 
Microsoft®, MS®, MS-DOS®, Windows®, and Windows NT® are U.S. registered 
trademark of Microsoft Corporation. 
Avertissement 
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Hewlett-Packard ne donne aucune garantie de quelque sorte que ce soit concernant, 
sans que ce soit limitatif , les garanties implicites de qualite commerciale de ce 
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n'est pas responsable des erreurs pouvant apparaitre dans ce manuel et n'est pas non 
plus responsable des dommages directs ou indirects resultant de l'equipement, des 
performances et de 1'utilisation de ce materiel. Hewlett-Packard ne saurait etre tenu 
pour responsable de 1'utilisation et de la fiabilite de son logiciel sur des materiels non 
fournis par Hewlett-Packard. Les informations contenues dans ce document sont 
originales et protegees par copyright. Tous droits reserves. L'acheteur s'interdit en 
consequence de les photocopier, de les reproduire ou de les traduire dans toute autre 
langue, sauf accord prealable et ecrit de Hewlett-Packard. 

Acrobat® and Adobe® are trademarks of Adobe Systems Incorporated and may be 
registered in certain jurisdictions. Symbios™ is a trademark of LSI Logic Corporation. 
Microsoft®, MS®, MS-DOS®, Windows®, and Windows NT® are U.S. registered 
trademark of Microsoft Corporation. 
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Como instalar la unidad DVD-ROM 
12x max. o la DVD-ROM delgada 
8x max. de HP 



Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. o la DVD-ROM delgada 8 xmax. de HP 



Antes de realizar la instalacion 

Felicidades por la compra de una unidad DVD-ROM 12x max. o 
DVD-ROM delgada 8x max. de HR El computador podra acceder a 
la information almacenada en diferentes tipos de discos compactos, 
incluyendo DVD-ROM, CD-ROM XA, CD-I, CD-R/W, CD-R, 
DVD-Video, discos CD de audio y Photo CD (fotografico) (sesion 
unica y sesion multiple). 

Ambas unidades de DVD-ROM pueden leer datos almacenados en 
discos compactos pero no pueden escribirlos. 

Por su seguridad, nunca retire la cubierta del PC sin haber 
desconectado previamente el cable de alimentation de la toma de 
corriente, asf como cualquier conexion a una red de 
telecomunicaciones. Vuelva a colocar siempre la cubierta antes de 
encender el equipo de nuevo. Para evitar choques electricos y danos 
en los ojos por la luz laser, no abra el modulo laser. El modulo laser 
debera ser reparado exclusivamente por personal del servicio 
tecnico. No intente realizar ningun ajuste a la unidad laser. Consulte 
la etiqueta de la unidad DVD-ROM para conocer los requisitos de 
alimentation y la longitud de onda. Este producto es un producto 
laser de clase 1. 
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Cdmo instalar la unidad DVD-ROM 12x max. o la DVD-ROM delgada 8x max. de HP 

Contenido de la caja 
Unidad DVD-R0M12x max. de HP 

• Una unidad DVD-ROM 12x max. de HP con tornillos 

• Dos cables IDE 

• Un cable de audio 

• Un CD-ROM de software 

• Esta Guia de Instalacion 



Guia de instalacion CD-ROM de Software Cable de Audio 




Unidad DVD-ROM con tornillos Cables IDE 
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Unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP 

• Una unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP 

• Un cable de audio 

• Un CD-ROM de software 

• Esta Guia de Instalacion. 

Guia de instalacion CD-ROM de Software 




Unidad DVD-ROM 
Cable de Audio delgada 




Informacion importante para el usuario 

Los discos DVD-Video estan codificados regionalmente para poder 
utilizarse en una de seis regiones. Esto permite a los fabricantes 
controlar la publication y utilization de los discos DVD-Video en 
todo el mundo. 

Region 1 Canada, Estados Unidos y Territories de EE.UU. 

Region 2 Japdn, Europa, Sudafrica y Oriente Medio lincluido Egiptol 

Region 3 Sudeste Asiatico, Asia Oriental lincluido Hong Kong) 

Region 4 Australia, Nueva Zelanda, Islas del Pacifico, America Central, Mexico, 
Sudamerica, Caribe 

Region 5 Antigua Union Sovietica, Subcontinente de la India, Africa, Corea del Norte, 
Mongolia 

Region 6 China 

Cuando instale la unidad DVD-ROM, necesitara seleccionar la 
configuration del codigo regional. Puede cambiar el codigo regional 
un maximo de 4 veces despues de reproducir un disco DVD-Video 
codificado regionalmente. 
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Plataformas soportadas 

Para saber que PCs soportan la unidad DVD-ROM 12x max. o la 
unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP, visite el siguiente sitio 
web: 



www . hp . com/go/pcaccessories 

Sistemas operativos soportados 





Unidad 
DVD-R0M12x 
max. de HP 


Unidad 
DVD-ROM 
delgada 8x max. 
deHP 


Windows 95 0SR2.5 


Si 


Si 


Windows 98 Second Edition 


Si 


Si 


Windows 2000 IRTM o Service Pack 1 ) 


Si 


Si 


Windows NT 4.0 (Service Pack 5 o 61 


Si 


Si 
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□escripcion general del procedimiento de instalacidn 



Description general del procedimiento de 
instalacion 

La instalacion de la unidad DVD-ROM 12x o DVD-ROM delgada 8x 
max. de HP es un proceso de 3 pasos: 

Paso 1: Instalacion de la unidad DVD-ROM 12x max. o 
DVD-ROM delgada 8x max. de HP. 

Paso 2: Configuration del sistema operativo. 

Paso 3. Instalacion de los controladores de software de video. 
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Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP 



Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. 
de HP 

Para instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP, puede que 
necesite un destornillador de cabeza plana (no suministrado con el 
kit de la unidad) . 

Antes de instalar la unidad DVD-ROM, apague el monitor y el PC y 
desconecte todos los cables de alimentation y de 
telecomunicaciones. A continuation, retire la cubierta del 
computador (descrito en la Guia del Usuario del PC) . 

1 Seleccione el conector de alimentation y el conector de datos 
IDE para conectar la unidad DVD-ROM. (Consulte la Guia del 
Usuario del PC para ver mas information acerca de como 
seleccionar un conector IDE.) 

Si su PC no tiene conectores IDE libres, utilice el cable suministrado 
con la unidad DVD-ROM. Si se suministra mas de un cable IDE, 
utilice el mas corto que encaje en el conector. 

2 Seleccione un estante de unidad vatio para instalar la unidad 
DVD-ROM. El estante debe tener acceso frontal. 
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Cdmo instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP 



3 Para PCs que tienen una bandeja de unidad o una unidad 
de compartimento extrafble: Retire la bandeja de la unidad o 
el compartimento de la unidad. 



Retirada de un compartimento 
de unidad 




Retirada de una bandeja de unidad 





Para otros PCs: 

Retire la placa metalica de relleno RFI del estante elegido. 
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Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP 

4 Para PCs que tienen una bandeja de unidad o un 
compartimento de unidad extrafble: Una la unidad 
DVD-ROM al compartimento o la bandeja de unidad. 



Union de la abrazadera de montaje Union de la bandeja de la unidad sin 
a la unidad DVD-ROM tornillos a la unidad DVD-ROM 
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Cdmo instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP 

Para otros PCs: 

Compruebe si la unidad DVD-ROM necesita rafles para intalarse en 
el estante de la unidad. Si fuesen necesarios y no estan incluidos 
dentro del PC, podra pedirlos a traves del sitio web de accesorios de 
HP (www.hp.com/go/pcaccessories) o a un distribuidor 
autorizado de HP. 

Cdmo unir los dos railes a la unidad DVD-ROM. 




5 Para PCs que tienen una bandeja de unidad o unidad de 
compartimento de unidad extrafble: Inserte el 
compartimento de la unidad o la bandeja de la unidad en el 
computador. 

Insercidn de un compartimento Insercidn de la bandeja de unidad sin 

de unidad tornillos 
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Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP 

Para otros PCs: 

Deslice la unidad DVD-ROM dentro del estante elegido y, 
utilizando los tornillos, sujetela en su lugar. 




6 Si fuese necesario, retire la tapa de la cubierta frontal del PC. 
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Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. de HP 

7 Conecte los conectores de datos y alimentation a la parte 
posterior de la unidad DVD-ROM. 




8 Si su PC esta equipado con una tarjeta de sonido, conecte el cable 
de audio con el conector ubicado en la parte posterior de la 
unidad DVD-ROM y con el conector de la tarjeta de sonido. 
Consulte la documentation de instalacion de su tarjeta de sonido 
para ver information adicional. 

Si su PC esta tambien equipado con una unidad CD-ROM 
estandar, solo puede conectar o bien la unidad DVD-ROM o bien 
la unidad CD-ROM al conector de audio. Consulte la 
documentation de instalacion de su tarjeta de sonido o la Guia 
del Usuario del PC para ver information adicional. 

Si su PC esta tambien equipado con una unidad CD-ROM 
estandar, deberia conectar el cable IDE al conector maestro de la 
unidad DVD-ROM y al conector esclavo de la unidad CD-ROM. 

9 Vuelva a colocar la cubierta del computador como se describe en 
la documentation del PC. 

10 Vuelva a conectar todos los cables de alimentation y de 
telecomunicaciones del computador. 
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Como instalar la unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP 



Como instalar la unidad DVD-ROM delgada 
8x max. de HP 

Para instalar la unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP, puede 
que necesite un destornillador de cabeza plana (no suministrado 
con el kit de la unidad) . 

PRECAUQON No toque la lente cuando este manejando la unidad DVD-ROM 
delgada para evitar danarla. 



1 Apague el monitor y el PC, desconecte todos los cables de 
alimentation y de telecomunicaciones. 

2 Retire la cubierta del computador (descrito en la Guia del 
Usuario del PC) . 

3 Retire la bandeja de unidad con cuidado, para no danar la tarjeta 
elevadora ubicada detras de ella. 




Retirada de la 
bandeja de unidad 
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Como instalar la unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP 



4 Fije la unidad DVD-ROM delgada en la bandeja, haciendo 
coincidir las clavijas de position de la bandeja de la unidad con 
los orificios de la unidad y encajela en su sitio. 




Cdmo unir la unidad 
DVD-ROM delgada a la 
bandeja de la unidad 



5 Inserte la bandeja de la unidad dentro del computador, 
asegurandose que las dos pestanas de retention estan 
plenamente insertadas. 




Cdmo insertar la 
bandeja de la unidad 



pestanas de 
retencidn 
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Como instalar la unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP 

6 Conecte el cable de audio, y despues el conector de alimentation 
a la parte posterior de la unidad DVD-ROM delgada. 



Cable de 
alimentation 




7 Vuelva a colocar la cubierta del computador como se describe en 
la Guia del Usuario del PC. 

8 Vuelva a conectar todos los cables de alimentation y de 
telecomunicaciones del computador. 
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Cdmo configurar su sistema operativo 



Como configurar su sistema operativo 

La detection de la unidad DVD-ROM, la configuration del sistema 
operativo y la carga de controladores es, en la mayoria de los casos, 
automatica. Una vez que tenga instalada la unidad DVD-ROM en su 
computador, todo lo que tiene que hacer es encender el PC y 
utilizar la nueva unidad. 

En Windows 95, Windows 98, Windows 2000 y Windows NT 4.0, no 
existen iconos especiales para las unidades DVD-ROM. La unidad se 
identifica igual que las unidades CD-ROM estandar y utiliza el mismo 
icono. 

Si su sistema no reconoce la unidad DVD-ROM (por ejemplo, no hay 
un icono de CD-ROM en el Explorador de Windows), necesita 
activar la unidad en su programa Setup. Reinicie el computador y 
oprima F2 cuando aparezca Setup=F2. Para ver detalles sobre 
como activar la unidad DVD-ROM en su programa Setup, consulte 
la documentation del PC o la information de ayuda en Knea del 
programa Setup. 
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Como instalar los controladores de software de 
video 

Para sacar el maximo partido de su software de reproduction de 
discos DVD-Video, le recomendamos que descargue los 
controladores mas recientes (IDE, audio, video, etc.) para su PC. 
Los podra encontrar en el sitio web de soporte de HP para su 
modelo de PC en particular (consulte "Servicios de soporte HP" en 
la pagina 28.). 

Inserte el CD-ROM de software suministrado en la unidad 
DVD-ROM. La instalacion del software comenzara automaticamente. 



NOTA Si esta instalando los controladores de software de video en un 

HP VL400, se abrira un archivo leame cuando introduzca el 
CD-ROM de instalacion de software. Es importante que lea este 
archivo antes de instalar el controlador de software de video. 
Contiene instrucciones esenciales para instalar los parches que 
necesita el HP VL400. 

Si en su PC hay instalada una tarjeta Matrox, necesitara un parche 
para asegurar que se mantenga la calidad de imagen. Los parches se 
pueden descargar del siguiente sitio web de soporte de HP: 
www . hp . com/go/vectrasupport . 



PRECAUCION La primera vez que instale el reproductor de video de DVDExpress, 
tendra que elegir el codigo regional para la unidad DVD-ROM. Para 
ver videos DVD, debe comprobar que coincidan los codigos 
regionales del disco y del reproductor de video. 

Una vez que lo haya elegido, solo podra cambiar el codigo regional 
otras cuatro veces. 
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Cdmo instalar los controiadores de software de video 

Windows 95 y Configuracion de Windows 95 y Windows 98 

Windows 98 Para obtener el m aximo rendimiento con su unidad DVD-ROM, 
debe asegurar que este habilitada la option DMA de la unidad: 

1 Haga die en Inicio C Configuracion C Panel de Control y haga doble 
clic en Sistema. 

2 Seleccione la ficha Administrador de dispositivos y haga clic en el 
signo + que aparece al lado del icono de la unidad CD-ROM. 

3 Seleccione el nombre correspondiente al modelo de su unidad 
DVD-ROM (por ejemplo, PANASONIC DVD-ROM). 

4 Haga clic en Propiedades, seleccione la ficha Configuracion y 

compruebe que la casilla situada al lado de la option DMA 
(si aparece) esta seleccionada. 

Windows 2000 Configuracion de Windows 2000 

Para obtener el maximo rendimiento con su unidad DVD-ROM, 
debe asegurar que este habilitada la option DMA de la unidad: 

1 Haga clic en Inicio O Configuracion C Panel de Control y haga doble 
clic en Sistema. 

2 Seleccione la ficha Hardware y haga clic en Administrador de 
dispositivos. 

3 Haga doble clic en IDE ATA/ATAPI Controller (Controladora IDE 
ATA/ATAPI). 

4 Haga doble clic en Primary IDE Channel (Canal IDE principal) y 
seleccione la ficha Advanced Settings (Configuraciones avanzadas). 

5 Asegurese de que esta seleccionada la option de modo de 
transferencia "DMA if available" (DMA si esta disponible). 

6 Repita estos pasos con el canal IDE secundario. 
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Como utilizar la unidad DVD-ROM 



Como utilizar la unidad DVD-ROM 



La unidad DVD-ROM lee la information o los programas de un 
DVD-ROM o CD-ROM. 

Unidad DVD-ROM 12x max. de HP 
NOTA: El diseno de la unidad DVD-ROM puede ser diferente a la mostrada aqul. 



Puerta 

Protege la unidad DVD-ROM del 
polvo y de posibles danos 
accidentales. 

Conector de auriculares 

Si utiliza este conector, podra 
escuchar CDs de audio conectando 
los auriculares directamente a la 
unidad DVD-ROM mediante una 
clavija estereo. Esto no desconecta 
los altavoces externos del 
computador. Ajuste el volumen 
mediante el control de volumen 
situado junto al conector (el 
software de audio no afecta al 
volumen). 



Botdn Abrir/Cerrar 

Abre o cierra el cajon de la unidad DVD-ROM. Situe el disco 
con la etiqueta hacia arriba, en el hueco del cajon. 
Compruebe que el disco encaja perfectamente en el cajon. 




Control de volumen 

Ajusta el volumen de la 
musicaquese escuchaa 
traves de los auriculares 
conectados a la unidad 
DVD 



Indicador de 
ocupado 

Brilla cuando la 
unidad esta 
activa. 



Expulsion de emergencia 

Se utiliza para abrir 
mecanicamente la unidad 
DVD-ROM cuando esta 
desconectada la 
alimentation. 
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Como utilizar la unidad DVD-ROM 

Funcionamiento en vertical 

Si utiliza la unidad DVD-ROM en position vertical, ajuste los topes 
de disco (las pestanas pequenas), si estan presentes. Mantienen el 
disco en su position. 




Topes de disco 



Unidad DVD-ROM delgada 8x max. de HP 



Puerta 

Protege la unidad DVD-ROM 
delgada del polvo y de posibles 
danos accidentales. 




Botdn Abrir/Cerrar 

Abre y cierra el cajon de la unidad DVD-ROM delgada. Situe el 
CD con la etigueta hacia arriba, en el hueco del cajon. 
Compruebe gue el CD encaja perfectamente en el cajon 
presionandolo firmemente en su sitio. 




m 



Indicador de ocupado 

Rrilla cuando la unidad 
esta activa. 



Expulsion de emergencia 

Se utiliza para abrir mecanicamente la 
unidad DVD-ROM delgada cuando esta 
desconectada la alimentation. 
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Como utilizar la unidad DVD-ROM 



Como cargar un DVD o un CD 

1 Oprima el boton Abrir/Cerrar para abrir el cajon. 

2 Sitiie el disco con la etiqueta hacia arriba, en el hueco del cajon. 
Si no tiene etiqueta, introduzca el disco con el texto (en el centro 
del disco) de la peh'cula que desea ver hacia arriba. 

(El diseno de la unidad DVD-ROM puede variar ligeramente.) 



3 Oprima el boton Abrir/Cerrar para cerrar el cajon. Tambien 
puede cerrar el cajon empujandolo con cuidado hacia el interior 
de la unidad. 

Como leer un DVD o un CD 

Para verificar que la unidad DVD-ROM esta instalada 
correctamente, muestre el contenido de un disco utilizando el 
Explorador de Windows. Si aparece un mensaje de error en la 
pantalla, consulte "Mensajes de error" en la pagina 24 para obtener 
mas information. 

Como reproducir discos DVD-Video 

Para reproducir videos DVD, haga die en Inicio O Programas O 
Mediamatics DVDExpress O Mediamatics DVD Player. Introduzca el disco 
de video DVD y haga clic en el icono de reproduction en la ventana 
de control de DVDExpress. 

Para obtener mas information sobre la manera de utilizar el 
software DVDExpress, haga clic en el boton ?. que aparece en la 
esquina superior derecha de la ventana de control de DVDExpress. 

Como extraer automaticamente un DVD o un CD 

Para retirar el disco, oprima el boton Abrir/Cerrar para abrir el 
cajon. Retire el disco y oprima el boton Abrir/Cerrar para cerrar el 
cajon, o empuje el cajon con cuidado para introducirlo en la unidad. 




Abra el cajon. 




Inserte el DVD-ROM. 
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Como extraer manualmente un DVD o un CD 

Si el boton Abrir/Cerrar esta deshabilitado por el software o por un 
fallo de alimentation: 

1 Apague el PC e inserte una varilla recta (por ejemplo, un clip 
sujetapapeles desdoblado) en el agujero de expulsion manual 
situado junto al boton Abrir/Cerrar. El cajon deberia abrirse unos 
15 mm. 

2 Tire del cajon con la mano y retire el disco. 
IEI diseno de la unidad DVD-ROM puede variar ligeramente.) 
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Como resolver problemas 

Esta section describe como resolver los problemas que pueden 
producirse con su unidad DVD-ROM. 

Cuando diagnostique y resuelva problemas, compruebe que el 
controlador de la unidad DVD-ROM 1 esta instalado correctamente y 
el sistema esta configurado correctamente. Tambien, compruebe 
que el disco esta correctamente insertado. Hagalo antes de retirar 
la cubierta de su computador para comprobar las conexiones del 
cable de la unidad DVD-ROM y los ajustes del puente. 

Si su sistema parece que no reconoce la unidad DVD-ROM (por 
ejemplo, no hay un icono de CD-ROM en Mi PC), necesita activar la 
unidad en su programa Setup. 

1 Reinicie el computador y oprima F2 cuando aparezca 
<Setup=F2>. 

2 Para ver detalles sobre como activar la unidad DVD-ROM en su 
programa Setup, consulte la documentation del PC o la 
information de ayuda en lrnea del programa Setup. 

La funcion Si tiene problemas de lectura en un CD de audio: 

^ e • Compruebe que el controlador de audio de Windows esta 

unciona instalado correctamente. 

• Si utiliza auriculares, compruebe que el control del volumen en el 
panel frontal de la unidad DVD-ROM no esta al mmimo. 

• Compruebe que el disco de la unidad DVD-ROM es un disco de 
audio y no un Photo CD (fotografico) , un CD de datos o un 
soporte de DVD-Video. 

• Si esta utilizando auriculares o altavoces externos, compruebe 
que estan conectados correctamente. 

• Si utiliza una tarjeta de sonido, compruebe que el cable de audio 
esta instalado correctamente entre la unidad DVD-ROM y la 
tarjeta de sonido (consulte la pagina 7 para obtener mas 
information) . 



No se reconoce 
la unidad 
DVD-ROM 



1 . La unidad DVD-ROM utiliza el controlador de CD-ROM estandar. 
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Problemas • Compruebe que el disco DVD-Video que intenta ver y el 
de video reproductor de video de la unidad DVD-ROM tienen el mismo 

codigo regional. 

• Compruebe que el software Mediamatics DVDExpress esta 
instalado en su sistema (consulte la pagina 17). 

• Consulte el archivo Leame en el CD-ROM de software 
suministrado con la unidad DVD-ROM. 

Mensajes de error 

La siguiente tabla muestra los mensajes de error comunes que 
pueden aparecer en la pantalla y las posibles soluciones para el 
problema relacionado. Si tiene errores al utilizar el software de 
reproduction de video, consulte la ayuda en Knea suministrada. 
Para acceder a la ayuda en linea, haga clic en el boton ? que aparece 
en la esquina superior derecha de la ventana de control de 
DVDExpress. 



Mensaje de error 


Accidn sugerida 


D:\ o E:\ no esta 
accesible. El dispositivo 
no esta preparado. 


1 Compruebe que el disco esta insertado correctamente 
en la unidad y que el cajon del disco esta cerrado. 
Oprima Retry. 

2 El disco puede estar sucio o danado. Pruebe con otro 
disco. 

3 Compruebe las conexiones de los cables de la unidad y 
asegurese de que la unidad esta instalada 
correctamente. 


No se ha encontrado un 
disco 


1 Si la unidad DVD-ROM esta conectada a su PC 
mediante un conector del mismo cable que el disco 
duro IDE principal, compruebe que el puente situado en 
la parte posterior de la unidad se encuentra en la 
position SLAVE. 

2 Si la unidad DVD-ROM esta conectada a su PC 
mediante un conector en el cable IDE secundario, 
compruebe que el puente situado en la parte posterior 
de la unidad DVD-ROM se encuentra en la posicion 
MASTER Iningun otro dispositivo en el mismo cable) o 
SLAVE (otro dispositivo en el cable configurado como 
MASTER). 

3 Compruebe la conexion del cable de datos y de 
alimentation de la unidad DVD-ROM. 
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Mensaje de error 


Accidn sugerida 


[\ln hav rlkrn pn la nnirlarl 

iiu 1 1 u y uiouu oil i u uiiiuuu 

"n", inserte un disco y 
vuelva a intentarlo 


Aspm'irpsp dp nop pi dkrn dp la unidad DVD-ROM psta 

nODUUI UO UU O Ol UIOUU UD I U UIIIUUU U V U IILJIVI DuLU 

insertado correctamente. 


Acceso denegado 


Compruebp qua no esta intentando acceder el disco en 
otra aplicacion al mismo tiempo. 


La unidad especificada no 
es valida 


1 Compruebe que la unidad DVD-ROM esta habilitada en 
Setup Iconsulte la pagina 23). 

2 Compruebe que ha escrito la letra de unidad correcta 
que identifica a la unidad DVD-ROM ante su 
rnmniitadnr 


No se han seleccionado 
controladores de 
dispositivo DVD-ROM 
validos 


Compruebe que ha instalado el controlador para DVD-ROM 
correcto. 


Memoria insufiente 


Elimine de la memoria cualquier programa TSR (terminate 
and stay resident, terminar y quedarse residente) y edite el 
archivo AUTOEXEC. RAT para eliminar las sentencias que 
hagan referencia a dichos programas TSR. Ademas, utilice 
un programa gestor de memoria para hacer un uso mas 
eficiente de la memoria. 


Unidad no valida/disco no 
encontrado 


Compruebe que hay un disco en la unidad DVD-ROM. 

Compruebe que el controlador de audio de Windows esta 
instalado correctamente. 
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Especificaciones tecnicas de la unidad 
DVD-ROM 12x max. de HP 



Capacidad de datos 


CDs- 656 MB IModo 1) 
748 MB IModo 2) 

DVDs - 4,7 GB [un nivel] 
8,5 GB Idos niveles) 
9,4 GB lun nivel, doble cara) 
18 GB Idos niveles, doble cara) 


Velocidad de 
Transferencia de 
Datos 

(1 KB = 210 bytes = 
1.024 bytes] 

(1 MB = 220 bytes - 
1.048.576 bytes) 


Velocidad de Transferencia de Datos Sostenida ' 
CDs - hasta 4L)x = b. UUU KB/s Imax.) 

DVDs- hasta 12x = 16.224 KB/s Imax.) 

Velocidad de Transferencia de Datos en Rafaga 
Modo PIO 4: 16,6 MB/s Imax.) 
DMA de palabra unica modo 2: 8,3 MB/s Imax.) 
DMA de varias palabras modo 1. 1fa,b MB/s Imax.) 

UlLId UlvIM JO. JJ f J IvlD/S UlldX.J 


Tamano de la memoria 
iniermeuia 


512KB 


Tiempo de Acceso 


CDs - Tiempo Medio de Acceso Aleatorio :90 ms Itlpico) 

Tiempo de Acceso Becorrido Completo :160 ms Itlpico) 

DVDs - Tiempo Medio de Acceso Aleatorio : 1 20 ms Itlpico) 

Tiempo de Acceso Becorrido Completo :1 80 ms Itlpico) 


Velocidad de Rotation 


Variable laprox. 7.300 rpm max.) 


Interfase 


IDE Mejorado / ATAPI 


Alimentacion Electrica 
Requerida 


+ 5 V y +12V 


Discos CD-ROM 
admitidos 

(confirmado por ellibro 
Rojo, Amarillo, Verde y 
Naranja) 


DVD-BOM CD-I, 

DVD-B 13,95 GB) CD de video, 

DVD-BAM 12,6 GB, 14,7 GB) Photo CD Ifotograficol sesidn multiple 

CD-R disco CD de audio 

CD-RW Disco CD-ROM de modo mixto 

Disco de datos CD-ROM Modo 1 y CD-Extra 

Modo 2 CD de texto 

CD-ROM XA 



1 . Depende de la especificacibn de la unidad. 

Los estandares para este producto siempre estan sujetos a cambios. 
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Especificaciones tecnicas de la unidad 
DVD-ROM delgada 8x max. de HP 



Capacidad de datos 


CDs- B5B MB IModo 1) 

~T^n Kiln IKK i r\\ 

748 MB IModo 2) 
DVDs - 4,7 GB [un nivel) 
8,5 GB Idos niveles) 
9,4 GB (un nivel, doble cara) 
18 GB Idos niveles, doble cara) 


Velocidad de 


1 

Velocidad de Transferencia de Datos Sostenida 


Transferencia de 


CDs - hasta z4x = 3.b00 KB/s Imax.) 


Datos 

11 KB = 210 bytes = 
1.024 bytes) 


DVDs- hasta 8x = 10.816 KB/s Imax.) 
Velocidad de Transferencia de Datos en Rafaga 


Modo PI0 4: 16,6 MB/s Imax.) 


11 MB = 220 bytes = 
1. 048.576 bytes) 


["IMA Ho nolohrG Minna mnrln I - P Q MR/o tmcsv \ 
UlvIM UtJ [JdldUld Ulllld II1UUU L. 0,0 IVID/Ci lllldX.J 

nMA Hp varias nalahras mnrln ?' 1 R R MR/s Imax ) 

U I V I n UD VUI IUu U U I U I J I U 0 IIIUUU I— ■ 1 U,U 1 V 1 U 1 0 \ 1 1 1 U A . / 


Ultra DMA 33: 33,3 MB/s Imax.) 


Tamann rip la 

1 ulllullU UC lu 


512 KB 


memoria intermedia 




Tipmnn rio ArrPQn 

1 iGlllfJU UC HLLCoU 


Pn<; - Tipmnn Mprlin Hp ArrPQn Alpntnrm - Qfl mQ (tinirnl 

UUo IIgIIILJU IvIoUIU UC MLLGoU MlGdLUIIU. OU II lo 1 Lip IUU / 

Tipmnn Hp Arrp^n RprnrriHn PnmnlpTn' 1RD m^ Itinirn) 

iigiiiuu uc nLiLcou iinuuiiiuu uuiiiuiclu. i uu i mo iliuilu/ 

DVDs - Tiempo Medio de Acceso Aleatorio: 120 ms Itlpico) 
Tiempo de Acceso Recorrido Completo : 1 80 ms Itlpico) 


Velocidad de Rotacidn 


Variable laprox. 7.300 rpm max.) 


Interfase 


IDE Mejorado / ATAPI 


Alimentacion 


+ 5 V y +12 V 


Electrica Requerida 




Discos CD-ROM 


DVD-ROM CD de video 


admitidos 


CD-R Photo CD Ifotografico) sesion multiple 


(confirmado por el 


CD-RW disco CD de audio 


libro Rojo, Amarillo, 


Disco de datos CD-ROM Modo 1 y Modo 2 Disco CD-ROM de modo mixto 


Verde y Naranja) 


CD-ROM XA CD-Extra 
CD-I CD de texto 



1 . Depende de la especificacibn de la unidad. 

Los estandares para este producto siempre estan sujetos a cambios. 
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Informacion reglamentaria 

Notice for the USA: FCC Statement 

Federal Communications Commission (FCC) Radio Frequency Interference 
Statement Warning: 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 
digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to 
provide reasonable protection against harmful interference in a residential 
installation. 

This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful 
interference to radio communications. However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause 
harmful interference to radio or television reception, which can be determined by 
turning the equipment off and on, the user is encouraged to correct the interference 
by one or more of the following measures: 

• Reorient or relocate the receiving antenna 

• Increase the separation between the equipment and the receiver 

• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the 
receiver is connected 

• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

Hewlett-Packard's FCC Compliance Tests were conducted with HP-supported peripheral devices 
and HP shielded cables, such as those you receive with your system. Changes or modifications 
not expressly approved by Hewlett-Packard could void the user's authority to operate the 
equipment. 

Notice for Canada 

This Class B digital apparatus complies with the Canadian ICES-003. 

Cet appareil numerique de la Class B est conforme a la norme NMB-003 du Canada. 



Servicios de soporte HP 

Las distintas opciones de servicio y soporte se suministran en el 
Centro de soporte electronico de Hewlett-Packard: 

Para PCsHPVectra www.hp.com/go/vectrasupport 
Para PCs HP Brio www . hp . com/go/briosupport 

Para Estaciones de trabajo PC HP Kayak www . hp . com/go/kayaksupport 
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Garantfa de hardware 

Este accesorio de HP esta cubierto por una garantfa de hardware 
limitada durante el periodo de un ano a partir de la fecha de compra 
por parte del usuario final original. El tipo de servicio ofrecido 
consiste en la devolution a un centro de servicio de HP o de un 
distribuidor autorizado de reparation. 

Siempre que Hewlett-Packard lo considere oportuno, se reparara 
un accesorio defectuoso o se sustituira por uno nuevo, ya sea del 
mismo tipo o de un modelo equivalente. 

Si el accesorio ha sido comprado y utilizado con un PC HP, estara 
cubierto por la garantia de este computador o estacion de trabajo, 
bajo las mismas condiciones de servicio y de duration. 

Consulte el documento de garantia proporcionado con el PC HP 
para informarse sobre las limitaciones, la responsabilidad del cliente 
y las demas condiciones de la garantia. 

PARA VENTAS REALIZADAS EN AUSTRALIA Y EN NUEVA ZELANDA: LOS TERMINOS 
DE GARANTIA CONTENIDOS EN ESTA DECLARACION, EN LA MEDIDA EN QUE ESTE 
PERMITIDO LEGALMENTE, NO EXCLUYEN, LIMITAN Nl MODIFICAN, Y QUE SE 
ANADEN A LOS DERECHOS LEGALES PRECEPTIVOS APLICABLES A LA VENTA DE 
ESTE PRODUCTO AL CLIENTE. 
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Garantfa de software de HP 

ESTA DECLARACION DE GARANTIA TIENE PREFERENCIA SOBRE CUALQUIER 
OTRA DECLARACION DE GARANTIA DE SOFTWARE INCLUIDA CON ESTE 
PRODUCTO. 

Garantfa del software limitada a noventa dfas 

HP garantiza que durante NOVENTA (90) DIAS a partir de la fecha de su adquisicion, el 
software ejecutara sus Instrucciones programadas, siempre y cuando todos los archivos 
se hayan instalado adecuadamente. Sin embargo, HP no garantiza que el software vaya a 
ejecutarse ininterrumpidamente o que este libre de errores. HP no garantiza el 
rendimiento o utilidad de cualquier software suministrado con su producto de 
computador. A menos de lo establecido en lo suministrado por HP, es su responsabilidad 
obtener la ultima version de cualquier software y soporte directamente del propietario 
del software o del distribuidor autorizado. En caso de que durante el periodo de garantia 
el software produjera fallos en la realization de las instrucciones programadas, el remedio 
del cliente sera la devolution o la reparation. En el supuesto de que HP no sea capaz de 
sustituir el soporte en un plazo razonable, el recurso alternativo del Cliente consistira en 
el reembolso del precio de compra, previa devolution del producto y de todas las copias. 

Medio Movil (si fuese suministrado) 

HP garantiza el medio movil, si fuese suministrado, en el que esta grabado 
electronicamente el software durante un periodo de NOVENTA (90) DIAS a partir de la 
fecha de adquisicion del software contra defectos materiales y de fabrication, siempre y 
cuando dicho medio haya sido manipulado adecuadamente por el cliente. En el supuesto 
de que durante el periodo de garantfa indicado dicho medio resultara ser defectuoso, HP 
sustituira el producto de software, previa devolution del mismo por el Cliente. Si durante 
un periodo razonable de tiempo HP se viera imposibilitada para sustituir el medio, el 
Cliente obtendra el reembolso del importe del producto de software, previa devolution 
del producto y destruction de todas las copias del mismo, tanto las existentes en medio 
movil como las grabadas en un medio fijo. 

Aviso de reclamaciones bajo garantfa 

El aviso de reclamaciones cubiertas por garantfa debera hacerse mediante notification 
por escrito a HP en el plazo maximo de treinta (30) dfas a partir de la expiration del 
periodo de garantfa. 

La garantfa expuesta anteriormente no se aplicara a defectos originados por: mal uso, 
modification no autorizado, funcionamiento o almacenamiento fuera de las 
especificaciones medioambientales para el producto, danos de movimientos, 
mantenimiento inadecuado o defectos resultados del uso de software no suministrado 
por HP, accesorios, soportes, suministros, consumibles u otro tipo de elementos no 
disenados para utilizar con el producto. 

HP NO OFRECE OTRA GARANTIA EXPRESA, NI ESCRITA NI ORAL, CON RESPECTO 
A ESTE PRODUCTO. CUALQUIER OTRA GARANTIA IMPLICITA DE 
COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO ESTA 
LIMITADA A LA DURACION DE LA GARANTIA EXPRESA ARRIBA DEFINIDA. 
PUESTO QUE ALGUNOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN 
LIMTACIONES RESPECTO A LA DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA LA 
ANTERIOR LTMITACION O EXCLUSION PODRIA NO AFECTARLE. 

Limitation de responsabilidad y recursos 

LOS RECURSOS CITADOS ANTERIORMENTE SON LOS UNICOS DE QUE GOZA EL 
CLIENTE. EN NINGUN CASO SERA HP RESPONSABLE POR DANOS DIRECTOS, 
INDIRECTOS, ESPECIALES, FORTUITOS Y CONSECUENTES, INCLUIDO EL LUCRO 
CESANTE, YA SE TRATE DE RESPONSABILIDADES CONTRACTUALES 0 
EXTRACONTRACTUALES. Algunos estados o provfncias no permiten la exclusion o 
limitation de danos incidentales o consecutivos, de modo que la limitation o exclusion 
puede no aplicarse. 

PARA VENTAS REALIZADAS EN AUSTRALIA Y EN NUEVA ZELANDA: LOS TERMINOS DE GARANTIA 
C0NTENID0S EN ESTA DECLARACION, EN LA MEDIDA EN QUE ESTE PERMITIDO LEGALMENTE, NO EXCLUYEN, 
LIMITAN NI MODIFICAN, Y QUE SE ANADEN A LOS DERECHOS LEGALES PRECEPTIVOS APLICABLES A LA 
VENTA DE ESTE PRODUCTO AL CLIENTE. 



30 Espanol 



Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. o la DVD-ROM delgada 8x max. de HP 

Garantia de hardware 



Contrato de licencia de software HP 

POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE ESTE CONTRATO DE LICENCIA ANTES DE PROCEDER AL MANEJO DE 
ESTE ACCESORIO DEIIP. LOS DERECIIOS SOBRE EL SOFTWARE LE SERAN TRANSFERIDOS A 
CONDICION DE QUE ACE PTE TODOS Y CADA UNO DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE 
CONTRATO DE LICENCIA DE USO. EL INICIO EN LA INSTALACION Y EL USO DEL ACCESORIO SE 
ENTENDERA COMO UNA ACEPTACION IMPLIC1TA DE TALES TERMINOS Y CONDICIONES. SI NO ESTA DE 
ACUERDO CON EL CONTRATO DE LICENCIA, DEBE DESTRUIR LOS DISQUETES MAESTROS O CD-ROMS 0 
BIEN DEVOLVER EL ACCESORIO COMPLETO CON EL SOFTWARE PARA QUE LE SEA REEMBOLSADO EL 
IMPORTE COMPLETO. 

A MENOS QUE SE INDIQUE LO CONTRARIO A CONTINUACION, ESTE CONTRATO DE LICENCIA DE 
SOFTWARE DE IIP REGIRA EL USO DEL SOFTWARE SUMINISTRADO A USTED, EL CLIENTE, FORMANDO 
PARTE DEL ACCESORIO DE IIP. REEMPLAZA TODOS LOS TERMINOS DE LICENCIAS DE SOFTWARE DE 
OTROS FABRICANTES QUE PUEDAN ENCONTRARSE EN LINE A O EN CUALQUIER DOCUMENT ACION 0 
EN OTROS MATERIALES CONTENIDOS EN LA CAJA EN LA QUE SE SUMINISTRA EL ACCESORIO. 

Nota: El software de sistema operativo de Microsoft se ofrece bajo licencia a usted en los 
terminos contenidos en el Acuerdo de licencia de usuario final de Microsoft (EULA) que estan en 
la documentation de Microsoft. 

Los siguientes terminos de la licencia rigen el uso del software: 

USO. El Cliente podra utilizar el software en cualquier computador, pero no queda facultado para 
utilizarlo en redes informaticas o en mas de un computador. El cliente no queda facultado para 
desensamblar o descompilar el software, a menos que este permitido por la ley. 
COPIAS Y ADAPTACIONES. El Cliente puede realizar copias o adaptaciones del software unica y 
exclusivamente: (a) con objeto de tener una copia de seguridad del mismo o (b) cuando la copia 
o adaptation sea un procedimiento necesario para el uso del software en un PC, siempre que 
tales copias o adaptaciones no sean usadas para otros fines. 

TITULAPJDAD. El cliente acepta que por la presente licencia no adquiere ninguna titularidad 
sobre el software salvo aquella que se refiere a la posesion del medio ftsico en el que esta grabado 
el software. El cliente reconoce y acepta que el software se encuentra registrado y protegido por 
los derechos de autor ("copyright") y demas derechos de propiedad intelectual pertinentes. 
Asimismo, el cliente reconoce y acepta que el software objeto de licencia puede haber sido 
desarrollado por un tercero cuyo nombre aparece especificado en los avisos de derechos de autor 
("copyright") incluidos con el software, quien estara facultado para exigir responsabilidades al 
cliente por cualquier infraction de los derechos de autor o incumplimiento de este Contrato de 
Licencia. 

TRANSFERENCE DE DERECHOS SOBRE EL SOFTWARE. El cliente puede ceder a terceros 
los derechos que por este Contrato de Licencia se le conceden sobre el software, unica y 
exclusivamente cuando dicha transferencia se refiera a la totalidad de los derechos concedidos y 
el cliente obtenga la previa aceptacion de todos y cada uno de los terminos y condiciones del 
presente Contrato de Licencia por parte del tercero cesionario. En caso de cesion, el Cliente 
acepta la expiration de sus derechos sobre el software y se obliga a destruir las copias y 
adaptaciones efectuadas del software o a entregarlas al tercero cesionario. 
SUBLICENCIA Y DISTRIBUCI6N. El Cliente no puede arrendar o conceder una sublicencia del 
software, ni distribuir 0 comercializar copias o adaptaciones del software en soportes fisicos o 
mediante sistemas de telecomunicacion, sin el consentimiento previo y por escrito de 
Hewlett-Packard. 

RESOLUCION. Hewlett-Packard se reserva la facultad de resolver la presente licencia en caso de 
incumplimiento por parte del cliente de cualquiera de los Terminos y Condiciones de la misma, 
siempre y cuando Hewlett-Packard hubiese requerido previamente al Cliente para que pusiese 
remedio a ese incumplimiento y el Cliente no lo solventase en el plazo de treinta (30) dias a partir 
de la fecha de tal requerimiento. 

ACTUALIZACIONES Y MEJORAS. El Cliente acepta que la licencia del software no incluye 
actualizaciones o mejoras al mismo, las cuales podran estar disponibles a traves de Hewlett- 
Packard mediando el oportuno contrato de soporte, en su caso 

CLAUSULA DE EXPORTACICN. El Cliente se compromete a no exportar o reexportar ni el 
software ni sus copias o adaptaciones en contravention de los reglamentos de EE.UU. sobre 
control de exportaciones o cualquier otro reglamento o legislation aplicable. 
DERECHOS RESTRINGIDOS DEL GOBIERNO DE EE.UU. La utilization, duplication o 
revelation por parte del Gobierno de EE .UU. esta sujeta a restricciones, tal y como se regula en el 
subparrafo (c)(1) (ii) de la clausula de Derechos sobre Datos Tecnicos y Software Informatico 
(Rights in Technical Data and Computer Software) de DEARS 252.227-7013. Hewlett-Packard 
Company. 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 EE.UU. Los derechos para departamentos y 
organismos del Gobierno de EE.UU. no dependientes del Departamento de Defensa se 
encuentran regulados en FAR 52.227-19(c)(l,2). 



Espanol 31 



Como instalar la unidad DVD-ROM 12x max. o la DVD-ROM delgada 8 xmax. de HP 

Garantia de hardware 



La utilization, duplication o revelation estan sujetos a los terminos de licencia comercial 
estandar de HP y para departamentos y organismos del Gobierno de EE.UU. no dependientes del 
Departamento de Defensa se encuentran regulados enFAR 52.227-19(c)(l,2) (junio de 1987). 

Hewlett-Packard Company 

3000 Hanover Street 

Palo Alto, CA 94303 EE.UU. 
Copyright (c) 2000 Hewlett-Packard Company. Reservados todos los derechos 
El cliente ademas esta de acuerdo que dicho software se ha entregado y concedido bajo licencia 
como "software informatico comercial" tal y como se define en DEARS 252.227-7014 Qunio de 
1995), como un "elemento comercial" tal y como se define enFAR 2.101(a), o como "software 
informatico restringido" tal y como se define enFAR 52.227-19 (o cualquier norma de agencia o 
clausula de contrato equivalente), segun sea aplicable. El cliente acuerda que solo dispondra de 
aquellos derechos que se proporcionan para dicho Software por la clausulaFAR o DFARS 
aplicable o el contrato de software estandar de HP para el producto en cuestion. (9 de noviembre 
de 1998) 
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DECLARATION OF CONFORMITY 



According to ISO/I EC Guide 22 and CEN/CENELEC EN 45014 



Manufacturer's name: HP France 

Manufacturer's address: 5 Avenue Raymond Ghanas-Eybens 

38053 GRENOBLE Cedex 09 - FRANCE 

Declares that the products: 

Product Name HP 12x max DVD-ROM Drive 

HP Slim 8x max DVD-ROM Drive 

Model Number(s) 

P1547A 

P1545A 

Conform (s) to the following Product Specifications: 



SAFETY 

• International: IEC 60950: 1991 +A1 +A2 +A3+A4 

Europe: EN 60950: 1992 +A1 +A2 +A3+A4 + All 

EN EN60825: 1991 



EMC 

CISPR 22:1993 / EN 55022:1994 Class B 

EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 /prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kVAD 
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3V/m 
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0.5 kV Signal Lines 

1 kV Power Lines 



Supplementary information : The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 
89/336/EEC and carries the CE-marking accordingly: 



Grenoble 



November 2000 Didier CABARET 

Quality Manager 



For Compliance Information ONLY, contact: 

USA contact: Hewlett Packard Company, Corporate Product Regulations Manager 3000 Hanover Street, 
Palo Alto, CA 94304. (Phone (41 5) 857-1 501 ) 




invent 



Part Number: 5969-5263 
Printed 1 1 /OO in 

Paper not bleached with chlorine 



50% 




5969-5263 



